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i PREDGOVOR

Provedbeni program Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike (dalje u
tekstu: Provedbeni program) je sukladno ¢lanku 21. Zakona o sustavu strateSkog planiranja 1
upravljanja razvojem Republike Hrvatske (..Narodne novine”. broj 123/17, 151/22) kratkoro¢ni
akt strateskog planiranja koji vrijedi za vrijeme trajanja mandata Vlade Republike Hrvatske za

razdoblje 2024. do 2028. godine.

Provedbeni program je institucionalni dokument koji opisuje viziju, misiju i prioritete djelovanja
Ministarstva rada. mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike. definira mjere za provedbu
ciljeva i prioriteta Programa Vlade Republike Hrvatske 2024. — 2028. i drugih relevantnih akata

stratedkog planiranja te ih razraduje na elemente koji su potrebni za u¢inkovitu provedbu Sto
ukljuuje poveznicu s financijskim planom Ministarstva odnosno Drzavnim proracunom

Republike Hrvatske.

Isti se temelji na svim nac¢elima strateskog planiranja i upravljanja razvojem, nacelima to¢nosti i
cjelovitosti u¢inkovitosti i djelotvornosti, odgovornosti i usmjerenosti na rezultat, odrzivosti,

partnerstva i transparentnosti.

Okvir za izradu Provedbenog programa je Program Vlade Republike Hrvatske 2024.-2028. koji
je sveobuhvatan prikaz prioritetnih podruéja, mjera i aktivnosti kojima ce se u okviru ovlasti
postiéi socijalna sigurnost, perspektivna buduénost, ekonomska suverenost, osnazena drZzavnost

i globalna prepoznatljivost.

Ovim Provedbenim programom utvrduju se mjere koje doprinose provedbi ciljeva Programa
Vlade Republike Hrvatske za razdoblje 2024. — 2028. godine. kako slijedi:

Cilj 1.2. Sigurnije trziSte rada

Cilj 2.1. Osnazivanje obitelji i podrska mladima

Cilj 2.2. Briga o umirovljenicima i djelotvoran sustav socijalne skrbi
Cilj 3.4. Borba protiv nasilja nad Zenama, djecom i u obitelji

Cilj 3.5. Djelotvorna javna uprava

Cilj 3.6. Dostupniji i odrziviji zdravstveni sustav

Takoder, elementi sadrzani u Provedbenom programu omogudéit ¢e pracenje rezultata i ocjenu
djelotvornosti mjera u okviru zacrtanih ciljeva javnih politika.



- zadtita obitelji u kojima su naruseni medusobni odnosi te zastita od nasilja u obitelji;

- zastita djece ¢&iji roditelji Zive odvojeno i zastita djece bez odgovarajuce roditeljske skrbi

- poticanje odgovornog roditeljstva;

- poticanje razvoja programa rada u zajednici, razvoja i afirmacije volonterstva i rada
udruga gradana koje su potpora roditeljima, obitelji, djeci, djeci s teSkocama u razvoju i
starijim osobama te svim socijalno osjetljivim skupinama stanovniStva;

- poticanje i osnivanje savjetovalista za djecu, roditelje, djecu s teSko¢ama u razvoju, starije
osobe i Zrtve obiteljskog nasilja te obavljanje stru¢nog i inspekcijskog nadzora nad
njihovim radom.

2.2. Vizija

Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike stvara bolje uvjete za
zaposljavanje i rad, kontinuirano brine za umirovljenike i sve skupine drustva kojima je potrebna
institucionalna socijalna podrska. Ministarstvo pruza podrsku obitelji i roditeljstvu te djeluje na
osnazivanje obitelji.

2.3. Misija

Nastavit ¢emo poveéavati stopu zaposlenosti. dalje smanjivati stopu nezaposlenosti, stvoriti
uvjete za daljnje povecanje prosjecne i minimalne place te mirovina. Podic¢i ¢emo razinu socijalne
zadtite, unaprjedivati mirovinski sustav i sustav socijalne skrbi. Osuvremenit ¢emo radno
zakonodavstvo osiguravajuéi zadtitu prava poslodavaca i radnika.

2.4. Organizacijska struktura Ministarstva

Uredbom o izmjenama i dopunama Uredbe o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva (..Narodne
novine™, broj 36/22) utvrdeno je unutarnje ustrojstvo Ministarstva. nazivi upravnih organizacija
i ustrojstvenih jedinica u sastavu Ministarstva, njihov djelokrug. nac¢in upravljanja tim
jedinicama, na¢in planiranja poslova, radno i uredovno vrijeme te okvirni broj potrebnih drzavnih
sluzbenika i namjestenika Ministarstva.

U sustavu Ministarstva ustrojavaju se:

Kabinet ministra

Glavno tajnistvo

Uprava za rad i zastitu na radu

Uprava za trziSte rada i zapo$ljavanje

Uprava za mirovinski sustav

Uprava za upravljanje operativnim programima Europske unije
Uprava za programe i projekte

Uprava za obitelj i socijalnu politiku

9. Zavod za socijalni rad

10. Samostalni sektor za upravni i inspekcijski nadzor u socijalnoj skrbi
11. Samostalni sektor za drugostupanjski postupak

12. Samostalni sektor za reviziju i nadzor medicinskog vjestacenja
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osiguralo dostojanstvene uvjete rada. U narednom razdoblju i dalje ¢emo poticati inovativne
oblike rada kako bi se kroz bolju ravnotezu poslovnog i privatnog zZivota potaklo demografsku
revitalizaciju Republike Hrvatske.

Ustrajat ¢e se u promicanju borbe protiv neprijavljenoga rada, a posebna ¢e se pozornost posvetiti
daljnjem uskladivanju radnog zakonodavstva sa europskom pravnom ste¢evinom, posebno na
podrucju jednakosti placa zena i muskaraca. Jasan zakonodavan okvir doprinijeti ¢e rastu
prosje¢ne neto place te ¢e ona dosegnuti iznos od 1.600 eura.

Nastaviti ée se kontinuirano i sustavno poboljsavati razina sigurnosti i zatite zdravlja radnika,
osobito s obzirom na razvoj tehnologije i suvremenu organizaciju radu, te unapredivati stanje
kako bi se uklonili ili u najve¢oj moguéoj mjeri smanjili novi riziei.

Osim podizanja razine svijesti poslodavaca i radnika o znaenju prevencije i provodenju
preventivnih mjera u sigurnosti i zastiti zdravlja radnika, istodobno ¢e se razvijati on-line alati za
procjenu rizika i omogu¢iti da budu besplatni za upotrebu. kao i Informacijski sustav ZNR. Time
¢ée se omoguditi prikupljanje podataka od osoba ovlastenih za obavljanje zastite na radu te izrada
analiza potrebnih za unapredivanje propisa u ovom podrugju.

Nadalje. unato¢ znacajnim iskoracima u obveznom mirovinskom osiguranju na temelju
generacijske solidarnosti (I. mirovinski stup), mirovinski sustav potrebno je kontinuirano
prilagodavati demografskim kretanjima, gospodarskim uvjetima te kretanjima na trziStu rada.
Uslijed nepovoljnih demografskih kretanja, najveéi izazov mirovinskoga sustava u dugoro¢nom
razdoblju predstavlja povecanje razine adekvatnosti mirovina. Pri tome je vaZno naglasiti kako
visina mirovine u najvecoj mjeri ovisi o navrsenom mirovinskom stazu, koji je u Republici
Hrvatskoj i dalje relativno nizak te je nuZno konstantno naglaSavati potrebu duzeg ostanka u
svijetu rada, jer se jedino duzim radom mogu osigurati vece mirovine. Isto tako, potrebno je
voditi ratuna da se ja¢anjem zastite najranjivijih skupina umirovljenika bitno ne narusi ovisnost
mirovine o prethodnoj uplati doprinosa. Stoga je u mirovinskome sustavu jedan od glavnih
prioriteta stvoriti uvjete za daljnje povecanje razine adekvatnosti mirovina. u skladu s fiskalnim
kapacitetima, kako bi se u predstoje¢em razdoblju osigurale veée mirovine za sadasnje i buduce
umirovljenike. Predvidenim zakonskim izmjenama kojim ce se poveéati dodani staza za svako
rodeno i/ili posvojeno dijete, promijeniti formula uskladivanja mirovine te uvesti godiSnji
dodatak. svakako ¢e se doprinijeti poveéanju razine adekvatnosti mirovina 1 daljnjem
unapredenju mirovinskog sustava. Time Ce se ispuniti i strateski cilj pove¢anja sveukupne
prosjeéne mirovine za 30% , a koja ¢e do kraja mandata iznositi najmanje 750 eura.

U narednom razdoblju nastaviti ¢emo unaprjedivati sustav socijalne skrbi s ciljem zastite
najranjivijih skupina drustva. Ministarstvo Ce nastaviti s mjerama usmjerenim suzbijanju
siromastva i socijalne isklju¢enosti. Navedenom ée pripomoci razvoj sveobuhvatnog modela
dijagnostike siromastva i socijalne isklju¢enosti putem uspostave jedinstvene baze, a koja ce
omoguéiti analizu prostorne raspodjele siromastva i socijalne iskljucenosti te pruziti temelje za
preciznu formulaciju javnih politika. Povecat cemo socijalne naknade kako bi se pravovremeno
i primjereno odgovorilo na izazove uzrokovane mozebitnim inflatornim u¢incima, porastom
cijena i opéenito rastom troskova zivota, a Sto bi u konacnici trebalo utjecati na smanjenje stope

siromastva.
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smanjenju opterecenja na drZzavni proratun RH kroz pravovremenu pripremu i provedbu
operacija prihvatljivih za financiranje sredstvima iz Europskog socijalnog fonda plus.

Pravovremena priprema i provedba operacija preduvjeti su realizacije prioriteta i specifi¢nih
ciljeva Programa Uginkoviti ljudski potencijali 2021.-2027., cilja 1.2. Sigurnije trziSte rada
Programa Vlade Republike Hrvatske za razdoblje 2024.-2028. te uspjesne apsorpcije
1.933.570.912,00 eura EU sredstava dodijeljenih RH za razdoblje do kraja 2029. godine.

MJERA 2: Mapiranje vjeitina potrebnih na trZiStu rada kao podloga za kreiranje
obrazovnih programa i dodjelu vaudera

Utvrdivanje buduéih potreba za vjestinama, kako bi se pravovremeno planirali ishodi
obrazovanja, kljuéno je za uskladivanje ponude i potraznje za radnom snagom. Ministarstvo rada.
mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike tijekom 2022. godine zapocelo je s provedbom
sustava vaucera, ¢ime se omoguéilo veée sudjelovanje nezaposlenih i zaposlenih osoba u
cjelozivotnom obrazovanju s naglaskom na stjecanju vjestina povezanih sa zelenom i digitalnom
tranzicijom. Kako bi se detektiralo koji su to obrazovni programi prihvatljivi za dodjelu vaucera,
odnosno stjecanje kojih vjestina ¢emo financirati kao odgovor na potrebe trziita rada, potrebno
je nastaviti s mapiranjem vjeStina. Provest e se daljnje mapiranje primarno deficitarnih vjestina
te nadograditi i azurirati katalog zelenih i digitalnih viestina. Nastavno na navedeno, katalog
vjedtina ¢e se osim sadrzajne nadogradnje, nadograditi i informaticki te ¢e se kontinuirano

azuriratl.

MJERA 3: Utvrdivanje vjeStina i potencijala radne snage u cilju cjeloZivotnog
profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere

Cjelozivotno profesionalno usmjeravanje je alat za povezivanje obrazovanja i trziSta rada te ima
klju¢nu ulogu u sprje¢avanju ulaska u nezaposlenost. narocito dugotrajnu nezaposlenost. Unutar
ove mjere u okviru web Portala za trZiSte rada uspostavit ¢e se modul za profesionalno
usmjeravanje za ucenike i studente, te zaposlene i nezaposlene osobe. Definirat ¢e se elementi
profesionalnog usmjeravanja pri upisu na preddiplomski, diplomski studij kao i upisu u srednju
skolu. Na portalu ¢e biti dostupne i objedinjene sve informacije vezane uz cjelozivotno
profesionalno usmjeravanje te ce se izraditi novi moduli za korisnike usluga po ciljanim
skupinama. Uz modul za ciljane skupine korisnika izradit ¢e se i moduli za pruzatelje usluga
cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja. Uz navedene module izradit ¢e se i aplikacije za
samoprocjenu koje ¢e se postaviti kao obvezatni dijelovi stranica na kojima se pruzaju e-usluge
za ucenike i studente pri upisu u srednje $kole i visoka ucilista.

MJERA 4: Implementacija HKO u podrudju standarda zanimanja

Standardizacija zanimanja vazan je element uskladivanja ponude i potraznje na trziStu rada,
odnosno uskladivanja obrazovanja s potrebama trzidta rada. Temeljni princip povezivanja
obrazovanja s potrebama trzista rada lezi u definiranju klju¢nih poslova i kompetencija koji su
supstancijalne odrednice odredenog zanimanja te sa¢injavaju sam standard zanimanja. Iz jasno
definiranog standarda zanimanja, odnosno skupova kompetencija koje sacinjavaju isti, razvijaju
se i definiraju ishodi ucenja te obrazovni programi koji ¢e omogudéiti stjecanje znanja i vjestina
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Temeljem modela predikcije potreba na trzistu rada izraditi ¢e se metodologija za izradu
preporuka za obrazovnu upisnu politiku i preporuke za upisnu politiku. Kako bi preporuke za
upisnu politiku imale punu primjenu u obrazovnom sustavu potrebno je u novu metodologiju,
osim postoje¢ih pokazatelja, ukljuéiti i pokazatelje zaposljivosti vezane uz cjelokupnu radnu
snagu prema stecenim kvalifikacijama kao i predikcije potreba na trzistu rada. Temeljem
unaprijedene metodologije izraditi ¢e se i preporuke za obrazovnu upisnu politiku na godisnjoj

razini.

MJERA 8: Jatanje dostupnosti usluga cjeloZivotnog profesionalnog usmjeravanja za
odabir i razvoj karijere te obrazovnog programa sukladno potrebama trzita rada
Cjelozivotno profesionalno usmjeravanje je skup razli¢itih aktivnosti koje pojedincima
omoguéuju identificiranje vlastitih interesa, kompetencija i moguénosti kako bi donijeli odluke
o vlastitoj karijeri te obrazovanju, osposobljavanju i zaposljavanju. Profesionalno usmjeravanje
je alat za povezivanje obrazovanja i trzita rada te ima kljuénu ulogu u sprjecavanju ulaska u
nezaposlenost. naro¢ito dugotrajnu nezaposlenost. Za koordinaciju i pracenje provedbe
aktivnosti cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere, odlukom ministra
nadleznog za rad, osnovan je Forum za cjeloZivotno profesionalno usmjeravanje i razvoj karijere
u Republici Hrvatskoj. U narednom razdoblju Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji
i socijalne politike ée, kao nadlezno tijelo, biti zaduzeno za daljnji razvoj i unaprjedenje sustava
cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere, dok ¢e Forum za cjeloZivotno
profesionalno usmjeravanje i razvoj karijere u Republici Hrvatskoj biti i nadalje tijelo zaduzeno
za koordinaciju i pracenje provedbe aktivnosti. Uspostava sustava cjelozivotnog profesionalnog
usmjeravanja mladih prije odabira obrazovnih programa, zaposlenih i nezaposlenih osoba pri
uklju¢ivanju u cjeloZivotno obrazovanje, selekcija za zaposljavanje, moguce je samo u sinergiji
svih kljuénih dionika s naglaskom na ulogu sustava obrazovanja, institucija trzista rada i
institucija koje se bave pruzanjem specijalizirane podrske. U okviru mjere jasno ¢e se detektirati
sve ciljne skupine primatelja i pruzatelja usluga cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja. Za
svaku ciljnu skupinu ¢ée se definirati njezine specifi¢nosti i potrebe te ¢e se sukladno navedenom
razviti model (protokoli postupanja, elementi procesa, dionici i sl.) prema kojem pruzatelji usluga

isporucuju uslugu primatelju.

MJERA 9: Brzo i u¢inkovito osiguranje socijalnog minimuma na drustveno prihvatljivoj
razini

Agencija za osiguranje radnickih trazbina (AORT) osigurava materijalno pravnu zastitu radnika
u slucaju stecaja poslodavca te materijalno pravnu zastitu radnika onog poslodavca kojemu je
raéun blokiran radi neisplate pla¢e odnosno naknade place tom radniku i preuzimanjem procesnih
prava u ste¢ajnom postupku i prava ovrhovoditelja u ovr$nom postupku. Navedeno predstavlja
brzo i u¢inkovito osiguranje socijalnog minimuma na drustveno prihvatljivoj razini.

MJERA 10: Unaprjedenje sustava profiliranja i segmentacije nezaposlenih osoba

Kako bi povecali broj ukljucenih nezaposlenih osoba na trziste rada potrebno je razviti sustav
individualizirane podrske. Postupcima profiliranja i segmentacije omoguéit ¢e se najprimjerenija
podrka za integraciju i aktivaciju svake pojedine osobe. Kroz unaprjedenje sustava profiliranja

14



MJERA 14: Jatanje kapaciteta HZZ-a u pruZanju usluga informiranja o slobodnim
radnim mjestima i posredovanja pri zaposljavanju

Jadanje kapaciteta Hrvatskog zavoda za zaposljavanje pretpostavka je za ponovno uklj uéivanje
nezaposlenih na trziste rada i pruzanje kvalitetne individualizirane usluge korisnicima. Svrha
provedbe ove mjere je poboljSanje rada savjetnika s korisnicima usluga HZZ-a. Jacanje
kapaciteta HZZ-a u smislu efikasnog organizacijskog ustroja, dodatne edukacije savjetnika te
digitalizacija i informatizacija poslovnih procesa vazni su za uc¢inkovitost trzista rada.

MJERA 15: Poticanje zapo$ljavanja ranjivih skupina kroz drustveno poduzetni§tvo

Jacanjem drustvenog poduzetnistva kao modela ulaska na trzite rada ranjivih skupina
nezaposlenih osoba doprinijet ¢e se poboljSanju pristupa trzidtu rada nezaposlenim i neaktivnim.
U cilju pruzanja podrike ranjivim skupinama provodit ¢e se aktivnosti razvoja novih te
unaprjedenje i pro$irenje postojecih oblika poslovanja drustvenih poduzetnika (proizvoda i/ili
usluga), edukacija potencijalnih i postojecih drustvenih poduzetnika te aktivnosti informiranja i
promocije drustvenog poduzetnistva.

MJERA 16: Jatanje kapaciteta HZZ-a (e-HZZ)

Uvodenjem novih aplikativnih rjesenja s naglaskom na automatizaciju, pruZanjem novih on-line
usluga za korisnike te umrezavanjem i razmjenom podataka s drugim drzavnim institucijama
ojacati ¢e se kapaciteti Hrvatskog zavoda za zaposljavanje te ¢e se posti¢i u¢inkovitiji rad ove

institucije.

MJERA 17: Priprema osoba s invaliditetom za zaposljavanje

Nacionalnim planom izjedna¢avanja mogucnosti za osobe s invaliditetom za razdoblje od 2021.
do 2027. godine u okviru posebnog cilja .Unaprjedenje sustava zaposljavanja osoba s
invaliditetom* planirana je provedba ove mjere kroz koju Ce se osigurati kvalitetna priprema za
zaposljavanje kroz uklju¢ivanje osoba s invaliditetom u usluge profesionalne rehabilitacije, kao
i usluge profesionalnog usmjeravanja s ciljem uspjesne integracije osoba s invaliditetom na

trziste rada.

MJERA 18: Provodenje aktivne politike zapoSljavanja osoba s invaliditetom

Nacionalnim planom izjednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom za razdoblje od 2021.
do 2027. godine u okviru posebnog cilja .Unaprjedenje sustava zaposljavanja osoba s
invaliditetom* planirana je provedba ove mjere kroz koju ce se nastaviti provedba aktivne
politike zaposljavanja osoba s invaliditetom, te kontinuirano informirati poslodavee o potrebama
i moguénostima zaposljavanja osoba s invaliditetom kako bi im se omogucila aktivna
participacija na trzistu rada. Provedba ove mjere doprinijet ée ujedno i ostvarenju cilja iz
Programa Vlade Republike Hrvatske za razdoblje 2024. - 2028., kojim je predvideno
uklju¢ivanje jo§ 6.000 osoba s invaliditetom na trziste rada, a za $to ée se osigurati vise od 100

milijuna eura.
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MJERA 22: Nadogradnja Informacijskog sustava zaStite na radu

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike razvilo je i implementiralo
Informacijski sustav zastite na radu (ISZNR), §to je propisano Zakonom o zastiti na radu.
Korisnici i obveznici unosa podataka u sustav su ovlastene pravne i fizicke osobe za obavljanje
poslova zadtite na radu te osobe koje obavljaju poslove zastite na radu. Na temelju prikupljenih,
obradenih i analiziranih podataka iz sustava predlazu se i poduzimaju potrebne aktivnosti na
unaprjedivanju obavljanja poslova zastite na radu kod ovlastenih osoba. Osim uspostavljanja
jedinstvene baze podataka, Informacijski sustav zastite na radu omogucit ¢e izradu razli¢itih
analiza i izvje$taja, te poduzimanje daljnjih istrazivanja i aktivnosti u skladu s potrebama dionika.
Stoga ¢e se ISZNR nadograditi s novim funkcionalnostima, odnosno izradom novih modula i
nadogradnjom postojeéih temeljem kojih ¢e novi korisnici i obveznici postati poslodavei i
specijalisti medicine rada.

MJERA 23: Poveéanje osvijeStenosti poslodavaca i radnika o znadenju prevencije u
podrudju sigurnosti i zastite zdravlja na radu

Provodenjem uinkovitih mjera zastite na radu, stalnom edukacijom i kampanjama u podru¢ju
sigurnosti i zdravlja na radu potrebno je razvijati kulturu prevencije kako bi se sprijecile ozljede
na radu, nastanak profesionalnih bolesti i bolesti u vezi s radom, broj smrtno stradalih radnika te
stres na radnome mjestu, koji je sve rasprostranjeniji. a osobito je povezan s novim oblicima rada.
Promocija zadtite na radu provodi se kroz aktivnosti svih institucionalnih dionika i socijalnih
partnera u podrucju sigurnosti i zdravlja na radu, a aktivnosti su u prvom redu usmjerene na
podizanje svijesti, unaprjedivanje znanja, razmjenu informacija i primjera dobre prakse. U
predmetnom razdoblju 2024.-2028., uz provedbu kampanje EU-OSHA-¢ o radu u digitalno doba
te ocuvanju mentalnog zdravlja radnika, odrzat ¢e se informativna dogadanja o vaznosti
provodenja mjera zastite na radu, §to je planirano ESF+ projektom Jacanje mjera provedbe zastite

na radu.

MJERA 24: Povecati broj inspektora rada i povecati broj provedenih inspekcijskih
nadzora

Inspekcija rada Drzavnog inspektorata obavlja, uz ostalo, inspekcijski nadzor provedbe zakona i
drugih podzakonskih propisa kojima se ureduju radni odnosi i zastita na radu, Sto ukljucuje
inspekeijske nadzore povodom teskih ozljeda radnika i ozljeda radnika sa smrtnim ishodom,
nadzor nad zakonito$¢u rada osoba ovlastenih za obavljanje poslova zastite na radu, poslove i
inspekcijske nadzore provedbe propisa zastite na radu u podrucju gradnje u skladu s posebnim
propisom o gradnji, te inspekcijske poslove u vezi s provedbom drugih propisa kada je to
propisano posebnim zakonom. Inspekcija rada sudjeluje u radu Odbora visih inspektora rada
Europske komisije, te provodi dogovorene zajednicke aktivnosti inspektora rada u drzavama
¢lanicama Europske unije. Takoder, Inspekcija rada upozorava strucnog nositelja pripreme
propisa na nedostatke i probleme u provedbi propisa koje je ovlastena nadzirati. Stoga je potrebno
zadr7ati dosadasnju kvalitetu rada inspektora rada i brojéano ojacati ovu inspekciju. Stanje
ukazuje da je potrebno pojacati aktivnosti inspekcijskog nadzora provedbe i primjene propisa iz
podrudja zastite na radu, osobito u djelatnostima koje biljeze povecani broj ozljeda na radu i
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4.2. OSNAZIVANJE OBITELJI I PODRSKA MLADIMA

MJERA 27: Nastavak reforme mirovinskog i socijalnog sustava

U okviru mirovinskog sustava predvideno je povecanje dodanog staZa roditeljima sa Sest na 12
mjeseci za svako rodeno/posvojeno dijete. Radi se o svojevrsnoj demografskoj mjeri koja je
predlozena Strategijom demografske revitalizacije Republike Hrvatske do 2033. godine. s ciljem
poveéanja adekvatnosti mirovina majkama odnosno otevima koji su koristili rodiljni dopust, za
§to je potrebno izmijeniti Zakon o mirovinskom osiguranju.

4.3. BRIGA O UMIROVLJENICIMA 1 DJELOTVORAN SUSTAV SOCIJALNE SKRBI

MJERA 28: Pobolj$anje materijalnih uvjeta za umirovljenike
Svrha provedbe ove mjere je podizanje prosjecnog iznosa mirovine izmjenama zakonodavnog
okvira i redovnim uskladivanjem kako bi se pobolj$ala materijalna sigurnost umirovljenika.

Planira se pove¢anje mirovine za 30% te ¢e na kraju mandata prosjecna sveukupna mirovina
iznositi najmanje 750 eura, s ciljem osiguranja dostojanstvene starosti te podizanja kvalitete
7ivota umirovljenika. Osim redovnog uskladivanja mirovina dva puta godidnje. kako bi se
umirovljenicima osigurala primjerenija uskladenost visine njihovih mirovina u odnosu na porast
placa, odnosno rasta potrosackih cijena, predvidena je promjena formule uskladivanja mirovina
u omjeru 85:15 prema povoljnijem indeksu rasta placa i rasta potrogackih cijena. Osim toga,
predvideno je i uvodenje godiSnjeg dodatka umirovljenicima. u cilju poboljsanja njihovog
materijalnog poloZaja, a pri cemu ¢e se voditi ratuna o uspostavljanju ravnoteze izmedu solidarne
preraspodjele sredstava i prethodnih uplata u mirovinski sustav.

MJERA 29: Poveéanje adekvatnosti mirovina kroz nastavak mirovinske reforme

Svrha provedbe ove mjere je unaprjedenje mirovinskog sustava s ciljem povecanja mirovina
izmjenom Zakona o mirovinskom osiguranju. Mjerom u okviru NPOO-a, C4.2. R1 .Povecanje
adekvatnosti mirovina kroz nastavak mirovinske reforme”, do kraja IV. kvartala 2025.
predvideno je stupanje na snagu novog ili izmijenjenog ZOMO-a. Navedena mjera je rezultat
rada Radne skupine za analizu stanja mirovinskog sustava, koja ¢e krajem 2024. godine donijeti
zakljucke. kao podloge za izmjene zakonskog okvira u svrhu poveéanja adekvatnosti mirovina i

odrzivosti mirovinskog sustava.

MJERA 30: Sveobuhvatna dijagnoza siromastva i socijalne iskljucenosti

Cilj ove mijere je razvoj sveobuhvatnog modela dijagnostike siromastva i socijalne iskljucenosti
putem uspostave jedinstvene baze koja ¢e omoguéit objektivnu analizu prostorne raspodjele
siromastva i socijalne iskljuéenosti te pruziti temelje za preciznu formulaciju javnih politika.

Jedan od klju¢nih izazova je integracija postojecih baza podataka i neujednacenost metodologija
prikupljanja podataka medu razli€itim tijelima i institucijama. Trenutna podatkovna
infrastruktura ne osigurava standardizirano i dosljedno kodiranje i klasificiranje podataka, $to
dovodi do razlika u strukturi podataka, kvaliteti unosa te intenzitetu azuriranja. Kao rezultat toga,
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MJERA 33: Razvoj i provedba programa usmjerenih smanjenju materijalne deprivacije i
socijalne isklju¢enosti ranjivih skupina

Kroz Program usmjeren suzbijanju materijalne deprivacije i socijalne iskljucenosti ranjivih
skupina osigurat ¢e se hrana i/ili osnovna materijalna pomoé za najpotrebitije, ukljucujuci 1
pruzanje popratnih mjera s ciljem ublazavanja socijalne iskljudenosti. Pomoc¢ ¢e biti osigurana
osobama koje su suocene s najve¢im rizikom od siromastva i socijalne iskljugenosti, ukljucujuci
osobe koje su tesko materijalno deprivirane, uzimajuéi u obzir raspolozive statisticke podatke
(poput podataka DZS, evidencija nadleznih tijela i sl.). U ovom programskom razdoblju za
prioritet materijalna deprivacija iz ESF+ osigurano je 36,6 mil eura.

Iz nacionalnih izvora sredstava u tijeku je druga godina provedbe trogodisnjih programa pod
nazivom ..Razvoj i Sirenje mreze socijalnih usluga za razdoblje 2023. do 2025 U okviru
navedenog poziva financira se 6 prioritetnih podrucja (u prethodnom trogodiSnjem pozivu su
financirana 2 prioritetna podrugja). U nastavku pregled financiranja po prioritetnim podru¢jima:

1.) Programi usmjereni djeci i obitelji
2.) Programi usmjereni djeci s teSko¢ama u razvoju i odraslim osobama s invaliditetom
3.) Programi podrke posvojiteljima i razvoju udomiteljstva za djecu

4.) Programi usmjereni beskuénicima

5.) Programi usmjereni starijim osobama i tesko bolesnim odraslim osobama

6.) Programi usmjereni pruzanju podrske Zrtvama nasilja

U programskom razdoblju 2021. do 2027. iz ESF+ je za provedbu svih aktivnosti usmjerenih
smanjenju materijalne deprivacije i socijalne isklju¢enosti svih ranjivih skupina poput djece i
mladih u riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti (djece i mladih bez odgovarajuce
roditeljske skrbi, djece i mladih s problemima u ponasanju, djece bez pratnje. djece s teskocama
u razvoju itd.), trudnice ili roditelj s djetetom do godine dana Zivota (iznimno do tri godine Zivota
bez obiteljske podrske i odgovaraju¢ih uvjeta za 7ivot), beskuénika, osoba s invaliditetom.
starijih osoba, Zrtava nasilja u obitelji. Zrtava trgovanja ljudima. osoba s problemima ovisnosti,
azilanata, stranaca pod privremenom ili supsidijarnom zastitom te drugih ranjivih skupina oko
245 mil. eura. Iz Drzavnog proracuna i dijela prihoda od igara na srecu u razdoblju od 2024.-
2028. godine planiraju se pozivi u iznosu oko 56 mil. eura.

MJERA 34: Daljnji razvoj volonterstva u Republici Hrvatskoj
Povecanjem volonterskih aktivnosti, projekata i inicijativa u zajednici, volonteri znacajno
doprinose razvoju drustva i jatanju socijalne kohezije.

Daljnji strateski razvoj volonterstva bit ce unaprijeden kroz donosenje i provedbu novog
Nacionalnog programa za razvoj volonterstva za razdoblje do 2027. godine. Program predvida
razradu mjera i aktivnosti usmjerenih na poticanje volonterstva, ukljucujuci revidiranje
zakonodavnih i regulatornih odredbi kako bi se osigurali adekvatni uvjeti za daljnji razvoj ovog
podrugja. Uz to, program ¢e obuhvatiti niz mjera usmjerenih na jacanje infrastrukture
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Iz nacionalnih izvora sredstava u tijeku je prva godina provedbe dvogodidnjih programa
usmjerenih smanjenju i prevenciji socijalne iskljucenosti te socijalnom ukljuc¢ivanju i integraciji
socijalno osjetljivih skupina. Unutar navedenog poziva financira se 3 prioritetna podrugja i to:

1.) Programi usmjereni smanjenju socijalne iskljucenosti pripadnika romske zajednice

2.) Programi usmjereni pruZanju podrske u integraciji u zajednicu osoba s odobrenom

zastitom

3.) Programi usmjereni osiguranju smjestaja biviim zatvorenicima Ciji je cilj osigurati

smjestaj biv§im zatvorenicima

Trajanje provedbe prve godine po navedenom pozivu je do 28.2.2025.¢.. nakon ¢ega od 1.3.2025.
slijedi provedba druge godine. Ministarstvo ¢e pocetkom 2026. godine raspisati novi dvogodisnji
poziv, kako bi se osigurao kontinuitet u financiranju. Na godisnjoj razini se izdvaja 343.500,00

cura.

MJERA 38: Transformacija, deinstitucionalizacija i prevencija institucionalizacije osoba s
invaliditetom

S ciljem nastavka procesa deinstitucionalizacije i transformacije pruzatelja socijalnih usluga
donesen je Operativni plan deinstitucionalizacije, prevencije institucionalizacije i transformacije
pruzatelja socijalnih usluga u Republici Hrvatskoj od 2022. do 2027. godine koji ujedno
predstavlja uvjet za koristenje EU sredstava u programskom razdoblju 2021.-2027.
Deinstitucionalizacija je pored djece i mladih usmjerena i na osobe s invaliditetom. Za
unaprjedenje infrastrukture i zaposljavanje potrebnih radnika za pruzanje izvaninstitucijskih
usluga koristit ¢e se sredstva iz Europskih fondova (ESF+1 EFRR) u razdoblju 2021. - 2027.

U okviru Projekta ..Prijelaz s institucionalne skrbi na skrb i podrsku u zajednici za djecu. mlade
i osobe s invaliditetom® Svjetska banka pruza savjetodavne usluge u izradi

. 27 individualnih planova deinstitucionalizacije, prevencije institucionalizacije i
transformacije deinstitucionalizacije i transformacije za pruzatelje usluga za osobe s
invaliditetom koji predstavljaju uvjet za koristenje EU sredstava

- mehanizma za pracenje prelaska s institucionalne skrbi na skrb i podrsku u zajednici.

Objava prvog EU natjetaja povezanog s podrSkom procesu planirana je krajem 2024. godine.

MJERA 39: Uvodenje jedinstvenog nalaza i misljenja koji ée vrijediti u svim sustavima za
koje se provodi vjeStadenje

Uvodenjem jedinstvenog nalaza i misljenja unaprijediti ¢e se sustav vjestacenja. Jedinstveni
nalaz i miljenje sadrzavat ¢e kompletnu ocjenu stanja osobe koja se vjestaci, a svaki sustav ce
iz tog nalaza i misljenja uzeti podatke koji su njemu potrebni za ostvarivanje pojedinog prava
stranke. To znaci da ée se osoba vjestaciti samo jednom, a jedinstveni nalaz i misljenje bio bi
dostupan korisniku putem sustava e-Gradani te nadleznim institucijama putem drzavne sabirnice.
Ova mjera prepoznata je kao jedan od prioriteta u Programu Vlade Republike Hrvatske za

razdoblje 2024. — 2028.
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socijalne skrbi, osnovana je Akademija socijalne skrbi koja je u narednom razdoblju nadlezna za
organiziranje i provedbu potrebnih edukacija u sustavu.

MJERA 45: Edukacija posebnih skrbnika za zastupanje djeteta u zaStiti osobnih i
imovinskih prava

Nacionalnim planom za prava djece u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2022. do 2026. godine
u okviru posebnog cilja ..U¢inkovito i djelotvorno pravosude u postupcima koji se odnose na
djecu* planira se provedba ove mjere u svrhu pobolj¥anja neovisnog zastupanja i zastite osobnih
i imovinskih prava i interesa djece od strane strucnjaka. S ciljem jacanja kompetencija
zaposlenika u sustavu socijalne skrbi, osnovana je Akademija socijalne skrbi koja je nadlezna i
koja ¢e provoditi potrebne edukacija u sustavu.

MJERA 46: Poveéanje opsega pruZanja izvaninstitucijskih usluga na podruéjima na
kojima te usluge nisu dostatne

Povecanje opsega pruzanja izvaninstitucijskih usluga osigurat ¢e regionalno ravnomjerniju
rasprostranjenost tih usluga u skladu s utvrdenim potrebama i prioritetima u zajednici, posebice
na podru¢jima u kojima pojedine socijalne usluge nisu dostupne ili su nedostatne u odnosu na
potrebe korisnika. Tako je i u narednim godinama sukladno raspolozivim proracunskim
sredstvima predvideno raspisivanje javnih poziva na temelju Zakona o socijalnoj skrbi i Zakona
0 osobnoj asistenciji za sklapanje ugovora za pruzanje socijalnih usluga. Navedeno, privatnim
pruzateljima usluga na podru¢ju svih Zupanija omogucuje da udu u mrezu socijalnih usluga i
osiguraju preduvjete za kontinuirano pruzanje usluga. Sirenje mreze usluga u zajednici bit ¢e
omoguceno i koristenjem sredstava EU fondova, a objava prvih natjecaja ocekuje se tijekom
2025. godine.

U okviru Programa ..Uginkoviti ljudski potencijali 2021. — 2027. koji se financira sredstvima
Europskog socijalnog fonda plus, u kolovozu 2023. objavljen je poziv ZAZELI — prevencija
institucionalizacije®. Aktivnosti poziva provode se kao sastavna mjera dugotrajne skrbi i
prevencije institucionalizacije, kako bi se adresirao rizik od dalinjeg socijalnog iskljucivanja
Sireg kruga starijih, nemo¢nih osoba i osoba s invaliditetom te osigurala svakodnevna pomoc.
podrska i dobivanje usluge koja im omogucava samostalan zivot. Na temelju sedam odluka o
financiranju, ugovoreno je 513 projekata u vrijednosti 460.435.500.00 eura, koji ¢e se provoditi

do travnja 2027. godine.

MJERA 47: Nastavak procesa deinstitucionalizacije i transformacije pruzatelja socijalnih
usluga

S ciljem nastavka procesa deinstitucionalizacije i transformacije pruzatelja socijalnih usluga
donesen je Operativni plan deinstitucionalizacije, prevencije institucionalizacije i transformacije
pruzatelja socijalnih usluga u Republici Hrvatskoj od 2022. do 2027. godine koji ujedno
predstavlja uvjet za Koristenje EU sredstava u programskom razdoblju 2021.-2027.
Deinstitucionalizacija ¢e biti usmjerena prioritetno na djecu i mlade bez odgovarajuce roditeljske
skrbi, djecu i mlade s problemima u ponasanju, djecu s tesko¢ama u razvoju, ali i odrasle osobe
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MJERA 51: Uvodenje novih profila radnika za pruZanje socijalnih usluga

Zaposljavanje novih profila radnika za pruzanje socijalnih usluga (socijalni mentor, obiteljski
suradnik, suradnik u odgoju, njegovatelj za starije osobe odnosno dugotrajnu skrb) osigurat ¢e se
bolja kvaliteta zivota korisnika u vlastitim domovima i osigurati podréka ¢lanovima obitelji.
podru¢nim uredima Hrvatskog zavoda za socijalni rad.

MJERA 52: Utvrdivanje cijena socijalnih usluga za pruZatelje socijalnih usluga u mrezi
temeljem jedinstvene metodologije za izraun cijena

Jednaki status korisnika socijalnih usluga neovisno o vrsti i statusu pruzatelja usluge. jednaki
pristup prema svim pruZateljima socijalnih usluga u mreZi te postizanje cijene koja prati kvalitetu
pruzene usluge. S ciljem postizanja cijene socijalnih usluga koja prati kvalitetu pruZene usluge
uspostavljena je jedinstvena metodologija za izraCun cijena socijalnih usluga. Radi lak3e, brze i
u¢inkovitije primjene metodologije razvijen je i pusten u rad IT sustav za upravljanje podacima
za automatsko prikupljanje i analizu podataka te izratunavanje cijena za sve vrste socijalnih
usluga sukladno utvrdenoj metodologiji.

MJERA 53: Unaprjedenje procjene potreba u skladu s jedinstvenom metodologijom za
procjenu potreba

U 2023. godini donesen je Pravilnik o jedinstvenoj metodologiji za procjenu potreba ¢ime je
omoguéen ujednadeni pristup u procjeni potreba za sve korisni¢ke skupine i sve socijalne usluge.
[ste godine objavljen je ESF + ograniceni Poziv .Izrada zupanijskih socijalnih planova™ u okviru
kojeg se financira pruZanje podrSke yupanijama u izradi Zupanijskih socijalnih planova
utemeljenih na jedinstvenom metodoloskom pristupu. Zavrietak izrade zupanijskih socijalnih
planova o¢ekuje se u prvoj polovici 2025. godine. a isti ¢e predstavljati podlogu u podrucju
planiranja razvoja socijalnih usluga kako bi se osigurala bolja regionalna ravnomjernost
pruzatelja usluga i povecala dostupnost socijalnih usluga.

MJERA 54: PoboljsSanje infrastrukturnih kapaciteta za pruZzanje socijalnih usluga

U cilju osiguravanja odgovarajucih infrastrukturnih kapaciteta pruzatelja socijalnih usluga
kojima je osniva¢ RH kontinuirano se provode infrastrukturne aktivnosti (uredenje ve¢ postojecih
prostora za pruzanje usluga i otvaranje novih) poboljsanja prostornih uvjeta za $to se redovito
osiguravaju sredstva drzavnog proracuna. Na navedeni na¢in podize se kvaliteta pruzanja
socijalnih usluga i povecavaju se kapaciteti pruzatelja radi obuhvata veceg broja korisnika.

MJERA 55: Zaposljavanje dodatnog broja radnika za pruzanje socijalnih usluga

Zaposljavanjem dodatnog broja radnika poboljsat ¢e i osigurati odrZivost razvoja socijalnih
usluga. Provedbom mjere korisnicima ce se osigurati kvalitetnije pruzanje socijalnih usluga i
dostupnost usluga u obitelji i zajednici. U cilju poboljsanja ljudskih potencijala pruzatelja
socijalnih usluga kojima je osniva¢ RH kontinuirano se zaposljavaju potrebni stru¢ni i drugi
radnici za pruzanje socijalnih usluga za Sto se redovito osiguravaju sredstva drzavnog proracuna.
Na navedeni nacin podize se kvaliteta pruzanja socijalnih usluga, povecavaju kapaciteti
pruzatelja radi obuhvata veéeg broja korisnika i osigurava odrZivost socijalnih usluga razvijenih
koristenjem sredstava EU fondova.
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stru¢njaka, radi u¢inkovitijeg i pravovremenog pruZanja pomoci Zrtvama seksualnog nasilja i
seksualnog uznemiravanja.

MJERA 61: Osiguravanje dostupnosti specijaliziranih servisa za rad sa Zrtvama
seksualnog nasilja i seksualnog uznemiravanja

Nacionalnim planom za suzbijanje seksualnog nasilja i seksualnog uznemiravanja, za razdoblje
do 2027. godine u okviru Posebnog cilja 2. “Unaprjedenje skrbi i osiguranje dostupnosti usluga
podrske Zrtvama seksualnih delikata™ planirana je provedba ove mjere u cilju jacanja
koordiniranog sustava podrike te ravnomjerne dostupnosti usluga sa jasno razvijenim kriterijima
pruzanja usluga i definiranoj vrsti usluga namijenjenih Zrtvama seksualnog nasilja kao
pretpostavke njihovog §to kvalitetnijeg i brzeg oporavka.

MJERA 62: Podrika djeci zrtvama i svjedocima kaznenih djela

Nacionalnim planom za prava djece, za razdoblje od 2022. do 2026. godine u okviru Posebnog
cilja 2, “Zastita djece od svih oblika nasilja” planira se provedba ove mjere u svrhu osiguravanja
zadtite prava i psihofizi¢kog integriteta djece Zrtava nasilja i svjedoka kaznenih djela kroz

pruZanje dodatne stru¢ne podrske.

MJERA 63: Podrika djeci Zrtvama obiteljskog nasilja

Nacionalnim planom za prava djece, za razdoblje od 2022. do 2026. godine u okviru Posebnog
cilja 2, “Zastita djece od svih oblika nasilja” planira se provedba ove mjere u svrhu pruzanja
posebne podrke djeci Zrtvama obiteljskog nasilja. buduci da nasilje u obitelji ugrozava sva
djetetova prava te njegovu sposobnost adekvatne socijalizacije. Ujedno, nasilje predstavlja
osobni, obiteljski i drustveni problem koji zna¢ajno narusava kvalitetu Zivota i mentalno zdravlje
svih onih koji su mu izlozeni, a posebno djece.

MJERA 64: Podrika djeci Zrtvama i po¢initeljima meduvrinjackog nasilja

Nacionalnim planom za prava djece. za razdoblje od 2022. do 2026. godine u okviru Posebnog
cilja 2. “Zastita djece od svih oblika nasilja” planira se provedba ove mjere u svrhu unaprjedenja
rada s djecom i roditeljima radi prevencije i suzbijanja meduvrSnjackog nasilja te provedbe
verificiranih programa edukacije po¢initelja meduvrinjackog nasilja od strane obiteljskog centra.

MJERA 65: Uspostavljanje Alimentacijskog fonda (DonoSenje Zakona o privremenom
uzdrzavanju)

Uspostavljanje Alimentacijskog fonda je dio programske politike Vlade Republike Hrvatske.
Mjera ¢e se realizirati kroz unaprjedenje zakonodavnog okvira. DonoSenjem novoga Zakona o
priviemenom uzdrzavanju unaprijediti ¢e podrska uzdrzavanju djece u slucajevima kada
obveznik uzdrZavanja ne ispunjava svoju obvezu utvrdenu ovrinom ispravom. Kroz povecanje
iznosa privremenoga uzdrzavanja, prosirenje kruga korisnika prava, ostvarivanja prava u duzem
trajanju i pojednostavljenjem postupka ostvarivanja prava postici ¢e se bolja i efikasnija zastita
prava djeteta na uzdrzavanje i poboljsati materijalna sigurnost djece te stvoriti bolji uvjeti za

njihov rast i razvoj.
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4.6. DOSTUPNLII I ODRZIVLJI ZDRAVSTVENI SUSTAV

MJERA 67: Unaprjedenje znanja o mentalnom zdravlju djece kod svih relevantnih
dionika struénjaka u sustavima: odgoja i obrazovanja, zdravstva i socijalne skrbi
Nacionalnim planom za prava djece, za razdoblje od 2022. do 2026. godine u okviru Posebnog
cilja 1. “Suzbijanje diskriminacije i socijalne iskljuenosti djece” planira se provedba ove mjere
u svrhu ranog prepoznavanja psihi¢kih poremecaja kod djece od strane stru¢njaka u sustavu
zdravstva, odgoja i obrazovanja te socijalne skrbi radi pravovremene zastite mentalnog zdravlja
djece i poveéanja njihove psiholoske otpornosti.

MJERA 68: Podrska roditeljstvu u obiteljima u riziku

Nacionalnim planom za prava djece, za razdoblje od 2022. do 2026. godine u okviru Posebnog
cilja 1. “Suzbijanje diskriminacije i socijalne isklju¢enosti djece” planira se provedba ove mjere
u svrhu osnazivanja roditelja i razvoja njihove kompetentnosti s ciljem unaprjedenja dobrobiti
djeteta te optimizacije djetetovog razvojnog potencijala.

U prilogu Provedbenog programa nalazi se Prilog 1. tabli¢ni prikaz Provedbenog programa. koji
&ini njegov sastavni dio i u kojemu su definirani ciljevi iz Programa Vlade Republike Hrvatske
za 2024.- 2028., naziv mjera, svrha provedbe mjera, procijenjeni trosak provedbe mjera za
razdoblje 2025.- 2028., programi u Drzavnom prora¢unu Republike Hrvatske za 2024. godinu i
poveznica na izvore financiranja u Drzavnom proracunu Republike Hrvatske za 2024. godinu,
oznake mjera, kljuéne to¢ke ostvarenja. rokovi provedbe i pokazatelji rezultata mjera.
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